fMamutNet

Internet service provider

Zasady zpracovani osobnich udajt spolecnosti
MamutNet s.r.o.

1. Uvod a ucel zasad

U¢elem tohoto dokumentu je seznamit Vas s tim, jak nase
Spolecnost naklada s Vasimi osobnimi Udaji a jakd jsou Vase
prdva ve vztahu k osobnim Gdajim, které o Vas
Zpracovavame.

2. Zakladni pojmy

,Osobni udaje” jsou veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé (déle jen ,subjekt Gadaja“), tzn.
jakékoliv Udaje, na zakladé kterych je mozné fyzickou osobu
pfimo i neprimo identifikovat.

,Zpracovanim osobnich udaji“ se rozumi jakakoliv operace
nebo soubor operaci s osobnimi Udaji, provadéna také
automatizované, jako je shromazdovani, zaznamenani,
usporadani, uloZeni, pozménéni, vyhledani, pouziti, Sifeni Ci
zpfistupnéni, ale také jejich omezeni a vymaz nebo zniceni.

,PFimy marketing” je moZnost oslovovani Vas, nasich
zakaznik(l, s nabidkou obdobného zbozi a sluzeb, jaké od nas
jiz vyuZivate (typicky internetovy tarif, TV pfes internet,
ozndmeni o novinkach v nabidce, akénich cenédch apod.). Vidy
pfitom mate moZnost se ze zasilani takovychto nabidek
zdarma a jednoduse odhlasit (tzv. opt-out), a to jednoduchym
kliknutim na odkaz, ktery najdete v nasi emailové zpravé,
pfipadné i jinym zplUsobem, o kterém Vas budeme vcas
informovat.

,Spravcem”  jsme my: MamutNet s.r.o., se sidlem
Komenského 628, 66456 Blucina zastupuje lJifi Kubes
(jednatel), 1C: 01408895,

DIC: CZ01408895, Zapsidna ve vefejném rejstfiku - spisova
znacka: C 96168 vedenad u Krajského soudu v 77802 Brné.

3. Davod zpracovavani a typy osobnich tdaju

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze pro tyto ucely:

e PInéni smlouvy, kterou jste s ndmi uzavreli,
predevSim poskytovani objednanych sluzeb vc.
sluZeb servisni podpory.

e Dodrzeni nasich zdkonnych povinnosti.

e Nas opravnény zajem (napf. uplatnéni naseho
naroku plynouciho ze smlouvy, zasilani informaci o
nasich sluzbach — pfimy marketing apod.)

S ohledem na uvedené dlvody zpracovavame pouze Udaje,
které uvadite ve smlouvé (objednavce) s nami, pfipadné
Udaje, které od Vas ziskame v pribéhu plnéni smlouvy, tedy:

e Iméno a prijmeni

e  Pfipadné ICO a DIC u podnikateld

e Datum narozeni

e Bydlisté

e Dorucovaci adresa

e  Pfipadné sidlo a fakturacni adresa u podnikatelQ

e E-mailovd adresa

e  Telefonni/mobilni &islo

e  Popt. IP adresa

e Informace o zafizeni, pomoci nichZ vyuZivate nase
sluzby

e Jaké sluzby a v jakém rozsahu je od nas vyuZzivate.

Zpracovani Vasich osobnich udaja pro ucely splnéni smlouvy
je nezbytnym poZadavkem pro samotné uzavieni smlouvy a
poskytnuti plnéni z nasi strany.

4. Souhlasite zpracovani udaja

V soucasné dobé nepotifebujeme Vas souhlas.
Zpracovavame Vase osobni Udaje pouze v rezimech, k nimz
vyslovny souhlas neni potreba.

5. Doba trvani zpracovani

Vase osobni Udaje uchovdvame po dobu trvani smlouvy,
kterou jste s ndmi uzavreli po skonceni smluvniho vztahu v
uchovavani pokracujeme, jestlize pro nas tato povinnost
plyne z pravnich predpisl (v soucasné dobé to miizZe byt az 10
let).

Dalsim ddvodem pro uchovani osobnich udaji i po skonceni
smluvniho vztahu je uplatnéni naseho naroku, ktery i nadale
pretrvava (napt. evidence a vymahani dluzné ¢astky).

6. Vase prava

Pravo na pristup k Vasim osobnim udajim, jejich
opravu ¢i vymaz:

e  Mate pravo na informaci o ucelu zpracovani, jeho
rozsahu ¢i dobé uchovani.

e Zaroven mate pravo na to, aby byly zpracovany
pouze presné osobni Udaje, které odpovidaji
skuteCnosti — s timto zaroven souvisi pravo na
pfipadnou opravu neptesnych osobnich udaja.
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e (ast Vasich osobnich Gdajd, které zpracovavame, je
Vam k dispozici v uzivatelském rozhrani (Zakaznicky
Ucet) na nasich internetovych strankdach, a pokud to
uZivatelské rozhrani umoznuje, Ize zde osobni Udaje
také opravovat ¢i ménit

e  Pokud jiz pominul ucel ¢i zdkonny dlvod, na zakladé
kterého byly osobni Udaje zpracovany, mate pravo
na jejich vymaz.

Pravo vznést namitku:

e Namitku mate moZnost vznést kdykoliv, kdyz se
domnivate, Ze zpracovani probihd v rozporu s
pravnimi predpisy

e Na zdkladé namitky jsme (v pripadé jeji
opravnénosti) povinni zpracovani Vasich osobnich
Gdaju ukondit.

e Bude se jednat o pripady, kdy bychom Vase osobni
Udaje zpracovavali z dlvodu naseho opravnéného
zajmu, ktery by jiz pominul

Pravo na prenositelnost udajl:
e pokud nds pozadate, abychom Vase osobni ldaje
predali jinému spravci, udélame tak v rozsahu, v

jakém o to pozadate.

Pravo podat stiznost u UOOU:
e  Kdykoliv miZete podat podnét &i stiznost k Uradu
pro ochranu osobnich Udajd www.uoou.cz

Pravo na omezeni zpracovani:

e V pfipadé, Ze jsou VaSe zpracovdvané udaje
nepresné, omezime jejich zpracovani po dobu
nutnou k jejich opravé ¢i doplnéni.

e Zpracovani omezime také po dobu, po kterou
provérujeme, Ze Vami vznesena namitka je legitimni.

Pravo na oznameni o poruseni zabezpeceni osobnich udaji:

e Toto pravo spociva v nasi povinnosti oznamit Vam v
souladu s pravnimi predpisy pfipady, kdy dojde k
poruseni zabezpeceni Vasich osobnich udajl, z néjz
vyplyne vysoké riziko pro Vase prava a svobody.

7. Kontaktni udaje

Kontaktovat nas muzZete prostfednictvim e-mailové adresy
info@mamutnet.cz nebo pisemné v sidle nasi Spolec¢nosti. V
souladu s pravnimi predpisy jsme jmenovali tzv. povérence
pro ochranu osobnich Gdajl, ktery je nezavisly a md na
starosti dohled nad tim, aby naSe Spolecnost nakladala s
osobnimi Udaji tak, jak ma.

Povérencem je Kubes Jiti podpora@mamutnet.cz.

Za Spolecnost:

MamutNet s.r.o
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